CH 9T T [ dol)
From: Attila B <speedy1981@gmail.com> '
Sent: Wednesday, May 29, 2024 9:33 AM

To: Csala J6zsefné <polgarmester@csavoly.hu>; ilona simity <simitvica@gmail.com>; Ratvainé

Zimmerer Eva <eva.zimmerer70@gmail.com>; Keller Tamas <kellybit@gmail.com>; Ratvai Dezsé és

neje <ratvai.dezso@gmail.com>; Gerda Romsics <rgerdaB6@gmail.com>

Cc: dr. Gyenes Gabriella jegyz8 <jegyzo@csavoly.hu>

Subject: Fwd: FW: Ingyenes lakossdagi ledcsere program - Csévoly, 2024, jGlius 016

Tisztelt Polgdrmester Asszony!

Tisztelt KépviselGk!

A CYEB Energiamegolddsok Kft, téjékoztatd hirdetésében ajanlott kapcsolatfelvétellel élve, ajdnlatot
kértem és kaptam a Lakossagi Led-csere programhoz térténé csatlakozds lehetdségére.

A program ingyenes biztosit Led fényforrdst a fakossag részére, az Onkormanyzaton keresztiil, Az
olvasatomban az Onkormanyzatnak a lakossag téjékoztatdséban, az igények felmérésében, a
fényforrdsok Budapestrdl toréné leszaliitdsaban és dtaddsaban van feladata. Koltségvonzata ennek
megfelelfen a széllitds dija és a megbizott személy bérkdltsége.

A csatlakozasi hatarid6 rovid, a résziinkr! aldirt szerzGdést 2024.06.15-ig meg kel killdeni, az érdemi
munka ezutan kezd6dik.

Kérem a programhoz térténd csatlakozas mérlegelését Onik részérdl, és a csatiakozds tdmogatasat.

Ha a csatlakozashoz testileti dontés sziikséges, akkor kérem a holnapi testiiletin a sziikséges
hatdrozat elbkészitéseét.

Szerencsére nem vagyunk Gttorok a projektben, Borota mér levezényelt egy programot. Annak
tapasztalatai informaélisan az alabbiak:

- a komissidzast mar Budapesten megtette a partner cég, lakdsonkénti egységcsomagok keriiltek
leszallitasra,

- Amit még jeleztek kényelmi szemponthél, hogy kivélasztasnal a fényforras tulajdonsagait
métlegeljék az igényldk: (meleg-természetes-hideg fény) ha tudunk palydzni és palydzunk is (valamint
a palydzat engedi a vélogatast), akkor az igény felmérésénél javaslom egy révid tajékoztatd készitését
a fénytipusok javasolt kivalasztdsarol. pl: https://www.alkonylampa.hu/blog/hideg-feny-meleg-feny-
mi-a-kulonbseg-es-hogyan-hasznaljuk-oket.

Tisztelettel:

Berényi Attila







1.2

13

14

15

2.1

ADATKEZELO1 UTASITAS ADATEELDOLGOZO RESZERE

ELOZETES ALTALANOS FELHATALMAZAS TOVABBI ADATFELDOLGOZOK IGENYBEVETELERE

Elzmények

CYEB Energiamegoldasok Kft. (székhely: 2000 Szentendre, Dobogdksi (it 1.; cégjegyzékszam: Cg. 13-
09-167554; adoszam: 14469286-2-13; képviseli: Szebeni Mérton {igyvezets; kapcsolattarts: Fazekas-

Aratd Alma), mint adatkezel§ {tovdbbiakban ,Adatkezeld”) By .hénap .napjan
adatfeldolgozéi szerzddést kotott -vel
{székhely: ;
torzskdnyvi azonositd szém: ;
adoszam: ;
képviseli: ),
mint adatfeldolgozdval (tovdbbiakban ,Adatfeldolgozs”). Tovibbi Adatkezels régziti, hogy

By hénap napjan EGYUTTMUKODESI MEGALLAPODAS j6tt létre az

Adatfeldolgozéval az Adatkezel8 3ltal meghirdetett ,LAKOSSAG! LED PROGRAM” végrehajtasat
érintden,.

Az Eurdpai Parlament és Tandcs {EU) 2016/679 rendelete (tovabbiakban ,GDPR”) 28. cikk (3)
bekezdés a} pont, valamint az adatfeldolgozdi szerz8dés 2.2 szerint az Adatkezeld az alibbi
utasitasokkal latja el az Adatfeldolgozot az egyiittmiikddési megallapodésban foglalt adatkezelési
tevékenységet illetSen.

Az Adatfeldolgozo az egyittmUksdési megallapodas 1.2 pontja szerint kbzrem(ikodik a lakossagi LED
program végrehajtasdban azzal, hogy a LED izzdkat dtadas-atvételi pontokon az érintettek szamdra
atadja. Az dtadasi tevékenység sordn az Adatfeldolgoz6 az érintettek személyes adatait kezeli, mivel
az érintettekkel atvételi nyilatkozatot irat ald, valamint ellendrzi az érintettek regisztracidja és
szerz8deskbtése sordn megadott személyes adatok helyességét azzal, hogy az érintettek személyes
okmanyaikat az Adatfeldolgozé munkatérsai szdmara bemutatjék.

Az Adatfeldolgozd (vagy az éltala igénybe vett aladatfeldolgozd) tovabbd az egylttmikddési
megdllapodas 11.2 pontja szerint kézremiikddik az internetkapesolattal nem rendelkezs, vagy a
regisztraciéra egyéb nehézség miatt képtelen személyek regisztracidjanak elésegitésében, E
tevékenyseg soran az Adatkezel$ weboldalan segitséget nydjt a regisztracids folyamatban.

Az adatkezelés céljat, jogalapjat, valamint a kezelt adatok korét az Adatkezels altal kozzétett
adatvédelmi tajékoztatd és adatfeldolgozdi szerzddés tartalmazza. Jelen utasitis 2. sz. melliéklete az
adatfeldolgozdi szerzédés meilékletét képezi.

AdatkezelSi utasitasok a LED iz26k dtadds-dtvétele kapesdn felmeriils adatfeldolgozéi tevékenység
kapcsan (személyi okmanyok ellendrzése)

A LED izzok dtaddsa sordn az az erintettek adatainak kezelésében kizérélag az Adatfeldolgozd erre
kifejezetten kijelolt munkatdrsai vehetnek részt. Az Adatfeldolgozénak térekednie kel arra, hogy
olyan munkatarsakat valasszon ki az adatkezelési tevékenység folytatasdra, akik az adatvédelem
teriiletén jartassiggal bimak. Amennyiben nem &l rendelkezésre ilyen munkatérs, ugy az
Adatfeldolgozdnak gondoskodnia kell arrél, hogy a kézrem(ikédd munkatarsak a LED-csere programra
vohatkozéd adatkezelési tdjékoztatot, jelen  utasitdsokat, valamint a GDPR alapvetd
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adatkezelési/adatfeldolgozdi tevékenységre vonatkozd rendelkezéseit megismerjék, tehat keld
oktatdsban kell ket részesitent.

Az dtadas sordn az Adatfeldolgozénak gondoskodnia kell arrél, hogy az érintettek személyes adatait
tartalmazo lista, atvételi nyilatkozat, illetve esetleges egyéb dokumentumok elkilénilt médan, zart
irattarté mappaban keriilienek tdroldsra. Az Adatfeldolgozd munkatérsainak folyamatosan
feliigyeletiik alatt kell tartaniuk e dokumentumokat és mindent meg kell tennilik, hogy azokhoz az
adatfeldolgozdi tevékenységre fel nem hatalmazott személyek hozzaférjenek.

Adatfeldolgozé az dtadd pultot vagy asztalt, ahol az atvételi nyilatkozatok aldirdsa, valamint az
érintettek adatainak ellendrzésre zajlik a személyt okmanyok eltenérzésével, Ggy kel elhelyezze, hogy
a személyes okmiédnyokra illetéktelen személyek — igy killindsen a ledeket dtvev8 mas személyek -
altal torténd raldtast megakaddlyozza, tehat azt lehetGség szerint félreesd helyen keil ethelyezni. Az
Adatfeldolgozonak meg kell bizonyosodnia arrdl, hogy amennyiben az dtaddsra szoigalé helyiségben
kamerarendszer miikddik, Ggy a kamerak a személyes okmanyokra semmilyen kériimények kdzétt ne
lassanak ra. Amennyiben lehet8ség van ra, dgy a személyes okmanyok bemutatdséra szolgald részt
paravannal kell levéalasztani.

Az Adatfeldolgozé munkatdrsai egy atadd pulindl/asztalnal egyszerre csak egy érintett adatait
ellendrizhetik a személyi okmanyok (személyi igazolvany és lakcimkértya) bemutatdsa Otjdn. Az
Adatfeldolgozé munkatdrsainak az érintettek szdmara legaldbb szdbeli tdjékoztatast kell nydjtania
arrél, hogy a személyes adataik kezelésére miért keriil sor. Az Adatfeldolgozé munkatarsai kotelesek
felhivni az érintettek figyelmét az adatkezelési téjékoztatéra, amelyben az érintettek mindenre
kiterjedd tdjékoztatast kapnak az adatkezelésrd| és adatfeldolgozdi tevékenységrél. Az adatkezelési
tajékoztatd a helyszinen legalabb egy példanyban ki kell legyen fliggesztve és az érintett kérése esetén
azt szamara at kell adni.

Az okmanyok bemutatdsa sordn az érintettek figyelmét elzetesen fel kell hivni arra, hogy azt
diszkréten tegyék, tehat ne mutassdk kérbe az dtadd helyiségben, ezzel ndvelve annak kockazatat,
hogy az okmanyokon szerepld adatok illetéktelen személyek szamdara megismerhetSvé véljanak.

Az Adatfeldolgozé munkatirsainak killdnos gondot kell forditani arra, hogy az okmdnyok
bemutatasanal csak azon adatokat vegyék figyelembe, amelyek az Adatkezeld érintettekkel torténd
energiahatékonysagi megdllapodds megkdtése soran megadasra keriult. Tehdt az Adatfeldolgozd
munkatdrsainak el kell keriilni személyi igazolvany bemutatdsa esetén az okmanyon 1év8 fénykép,
valamint igazolvdnyszam megtekintését. Tovabba a lakcimkartya bemutatdsa soran nem tekinthetik
meg azon oldalt, amelyen az érintett személyi szdma szerepel.

Az Adatfeldolgozdnak az személyi okmanyok bemutatdsat kovetSen ellendrizni kell a bemutatott
adatok helyességét, amennyiben eltérés van a bemutatott személyi okmdny adatai, valamint az
érintett dltal megadott adatok kézott, gy erre fel kell hivni az érintett figyelmét, majd gondoskodni
kell az adatok kijavitasdrdl. A hibds adatokra Adatfeldolgozénak az Adatkezel6 figyelmét is
hatadéktalanul fel kell hivnia.

Adatfeldolgozd kételes a tudomany és technoldgia alldsa a megvaldsitds kéltségei, tovébba az
adatfeldolgozas jellege, hatdkore, kériiiményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira jelentett, valtozo valdszindiségli és stlyossagl kockazat figyelembevételével megfelel§
technikai és szervezési intézkedéseket végrehajtani annak érdekében, hogy a kockézat mértékének
megfeleld szint( adatbiztonsagot garantdlja, ideértve, tobbek kéz6tt a GDPR 32, cikkében foglalt
intézkedéseket. Az Adatfeldolgord &ltal vailalt adatbiztonsagi intézkedések - jelen adatkezelSi
utasitdsokon taf — jelen utasitasok 1. sz. mellékletét képezik.
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Adatkezeldi utasitdsok az dtadds-dtvétel sordn zajlé dokumentumkezeléssel kapcsolatbhan

Az Adatkezeld a LED izzdk dtadas-dtvétele soran a személyes okmdnyokat érint& adatkezeldsen kivil
egyéb dokumentumokat is kezel az egylittmiikddési megdllapodas 1l fejezetében fogialtak szerint.
Ezen dokumentumok a kdvetkez&k:

() Atadds-atvételhez sziikséges lista — személyes adatok {név, cim} ellendrzéséhez, valamint LED-
ek dtaddsahoz;

(i} Aléfrando atvételi nyilatkozat;
(i)  Meghatalmazas (amennyiben a LED programban résztvevs személy helyett mas jar el);
{iv} Kimutatds az dtadott LED-ekrél;

Az Adatfeldolgozd koteles kijeldini a munkatarsai koziil azt a kort, akik jelen utasitas 3.1 pontjaban
meghatdrozott dokumentumok kezelésére jogosultak. Az adatbiztonsagossag elvére figyelemmel az
Adatfeldolgozd dltal igénybe vett munkatdrsak dokumentumkezetésben t6rténd részvételének
indokolhaténak kell lennie, Adatfeldolgozd az indokoltnal nagyobb Iétszami munkatérsi csoportot
nem vehet igénybe.

A 3.1 pont (i}, {ii), {iv} szamu dokumentumokat az Adatkezeld az Adatfeldolgozd részére elektronikus
Gton keresztil juttatja el, az (i) - (i} s2dmd dokumentumokat jelszdval védett formdban. Az Adatkezeld
a dokumentumokat védé jelszot az Adatfeldolgozd jogosultsdggal rendelkez8 munkatarsai részére
adja &t. A dokumentumokat jelszéval védett szdmitdgépre, egy arra kijeldlt mappaba kell lementeni.
A dokumentumokat az 4tadds-atvételi folyamat lezdrultdt kévetBen véglegesen és haladéktalanul
téréini kell (beleérive a ‘Lomtdr’ mappabdl térténd azonnali térlést is).

Az Adatfeldolgoz6 a dokumentumokat kinyomtathatja, azonban a dokumentumok nyomtatdsa soran
fokozottan kell figyelnie arra, hogy azok ne maradjanak a nyomtaté- vagy fénymasoldeszkézben. A
kinyomtatott dokumentumok sem elektronikus, sem fizikai formdjardl masolatot késziteni nem lehet.
A fizikai formaban létezd dokumentumokat az Adatfeldolgozé arra kijeldit munkatarsai érizetiikbé!
nem adhatjdk ki. Amennyiben az Adatfeldolgozé munkatdrsai nincsenek jelen, Ugy a
dokumentumokat z4rt irattartd mappdban, adott esetben jelkdddal, vagy zérral védett aktatdskaban
kell &rizni.

Az Adatfeldoigozonak a LED-ek ataddsa soran kiemelt figyelmet kel forditania arra, hogy a
dokumentumok oly maddon keriiljenek ethelyezésre az dtadasra szolgdlé munkadllomason, hogy
azokra jogosulatian személyek ne lssanak rd.

A regisztracios folyamat lezdrultat kovetfien a dokumentumokat az Adatfeldolgoz6 haromféleképpen
adhatja at az Adatkezel§ részére:

a) Elektronikus tton elkilldve az Adatkezels dital megjelsit e-maif cimre;

Adatfeldoigozé ebben az esetben a dokumentumokat jelszéval védett forméban, vagy biztonsigos
fethétarhelybe feltdltve, majd a dokumentumhoz vezetd linket elkiildve juttatja el az Adatkezel8hoz.

b} Postai tton eljuttatva az Adatkezeld részére;

Adatfeldolgozd ebben az esetben ajdnlott, eis8bbségi, tértivevényes formaban koételes a
dokumentumokat eljuttatni az Adatkezeléhéz.

¢} Személyesen dtadva az Adatkezeld képviseldje részére.
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Adatfeldolgozd ebben az esetben a dokumentumokat lezdrt boritékban koteles az Adatkezeld
munkatdrsa részére dtadni.

Az a)-c) pontok kdzill az Adatfeldolgozé aital kbvetendd atadasi modot az Adatfeldoigozd koteles
minden egyes adatdtaddst megel§z6en az Adatkezeld kapcsolattartdjaval egyeztetni.

Adatkezelési utasitasok a regisztricidval kapcsolatos segitségnyujtas soran

Az Adatfeldolgozé az egyittmikodési megdallapodés alapjan esetenként segitséget nydjthat a
regisztracié sordn nehézségeket tapasztald, vagy internetkapcsolattal nem rendelkez6 személyek
szamdra. £ tevékenység kérében az Adatfeldoigozd az dtadas-dtvétel helyszinén, kilon
munkadllomdson, kiiién munkatdrsakkal biztositja a webes feliilet elérését, valamint a LED
programban részt vevs személy megfeleld instrukcidkkat torténd elldtsat kovetéen a regisztracios

ot

folyamaton tdrténd atsegitését és sikeres regisztracidjat.

Adatfeldolgozénak térekednie kell arra, hogy olyan munkatdrsakat vélasszon ki az adatkezelési
tevékenység folytatdsdra, akik az adatvédelem terdletén jértassaggal birnak. Amennyiben nem 4l
rendelkezésre ilyen munkatédrs, ugy az Adatfeldoigozonak gondoskodnia kell arrdl, hogy a
kézrem(kdddé munkatdrsak a LED-csere programra vonatkozd adatkezelési tajékoztatdt, jelen
utasitdsokat, valamint a GDPR alapvetd adatkezelésifadatfeldolgozdi tevékenységre vonatkozd
rendelkezéseit megismerjék, tehat kell§ oktatdsban kell dket részesiteni. Adatfeldolgozénak tovabba
a regisztraciés folyamat segitésében részt vevd munkatarsakat végig kell vezetnie a regisztracids
folyamat minden [épésén, a munkatdrsaknak erre vonatkozdan kiteriedt ismeretekkel kel
rendetkezniiik, valamint a LED csereprogramban részt vev( személyek regisztracidéval kapcsolatos
kérdéseire alapvetd tajékoztatdst kell tudni nytjtaniuk. A tajékoztatas nydjtasa fokozottan kiterjed a
LED csereprogramban részt venni kivand személyek adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseire is. liyen
esetben fel kell hivni a figyelmet az adatkezelési tajékoztatora és az egyéni szerzbdés] feltételekre,
amelyekben a LED csereprogramban részt venni kivand személyek alapvetd tdjékoztatast kapnak az
adatkezelési, valamint adatfeldolgozoi tevékenységge! kapesolatban.

A regisztricids munkadliomast oly mddon kell elhelyezni, hogy az fizikailag elkilonGljsn az dtadas-
dtvételre szolgald teriilettdl. Tehdt, amennyiben a hely adottsdgai lehetévé teszik, a munkadliomast
az atadas-atvételre szolgadld helyiségtél fizikailag elkitonild helyiségben kel elhelyezni. Amennyiben
ez nem lehetséges, ligy a munkaallomast az dtadds-atvételre szolgalé teriettd! a lehetd legtévotabb
kell elhelyezni, ha rendelkezésre all, paravannal fevélasztani.

A regisztracidés munkaallomast jol lathatd feliratokkal megjelélve el kell kiildniteni az dtadas-atvételre
szolgald munkadliomastdl. A regisztracids munkadllomason feldllitott szamitdgép képernydjét oly
médon kell elhelyezni, hogy arra ralatdsa kizardlag a regisztracidban segitséget nydjté munkatdrs,
valamint a LED csereprogramban részt venni kivané személy szdmdra legyen lathaté. Ennek korében
kiemelten {gyelni kell a képernyd tikroz8désere, tehat kerliini kell azt, hogy a képernyG kozvetett
maden, tikroz8désen keresztiil se legyen lathatd a munkatdrson kiviii személy szamara. Ha a
helyiségben kamerarendszer miiksdik, a monitort oly médon kelf efhelyezni, hogy arra a kamerdk ne
lathassanak ra. Amennyiben lehetséges, a szamitdgép képerny&jét adatvédelmi szdirématricaval kell
ellatni. A szamitogéphez csatlakoztatott szkennert szintén olyan médon kell elhelyezni, hogy ahhoz
csak a regisztraciot segité munkatdrs, valamint a LED csereprogramban részt venni kivand szemely
férhessen hozza/lasson ra.

Az Adatfeldolgozé munkatdrsa a regisztricidra szolgdlé munkadlloméson kép- és hangrigzitésre
alkatmas eszkdzt nem hasznélhat, ha éppen LED csereprogramban részt venni kivand személynek
nyljt segitséget. Az Adatfeldolgozé munkatarsa a LED csereprogramban részt venni kivdnd



4.6

52

53

6.2

személynek torténd segitségnyijtds soran az altala megadott adatokat kizardlag az Adatkezeld ltal
mikddtetett https://www.ledcsere.hu/ weboldal jelentkezési feliiletére viheti fel, ezen kiviil a
regisztraciora szo0lgald szamitdgépen adatot nem térolhat. Tekintettel arra, hogy személyi okmanyok
ellendrzése a regisztracio sordn nem térténik, az Adatfeldolgozé munkatarsanak széban fel kel hivnia
a regisztralo figyelmét, hogy helyes adatokat bocsdsson rendelkezésre és hogy az adatok
helyességének ellenbrzése a LED-ek atvételekor meg fog térténni.

A regisztracios folyamatot jelszéval védett szamitdgépen kell lefolytatni. A belépésre szolgdlod jelszot
a regisztraciot segité munkatérson kivil a lehetd legszGkebb kir ismerheti, ezze! is minimalizilva a
személyes adatokhoz torténd jogosulatlan hozzaférést. A regisztracids folyamatot lehetéleg
megszakitds nélkll kell lebonyolitani. Amennylben valamilyen oknat fogva a folyamat mégis
megszakitasra keril, dgy az Adatfeldolgozé munkatdrsanak a munkadllomason kell maradnia és a
szdmitégépet a Windows + L parancesal le kell zarnia. Az Adatfeldolgozdé munkatdrsinak a
regisztracids folyamat lezdrultdt kévetSen is, a munkasllomds Grizetleniit hagydsa esetén a
szamitogépet le kell zarnia oly mddon, hogy azt csak a jelszé megadasat kdvetSen lehessen feloldani.

Adatkezels felhatalmazasa tovabbi adatfeldolgozé igénybevételére

Az Adatkezel§ a GDPR 28. cikk (2) bekezdése, valamint az adatfeldolgozéi szerzédés 2.4 pontja szerint
ezennel elfzetesen felhatalmazza az Adatfeldolgozdt, hogy az adatkezelése sordn tovabbi
adatfeldolgozat is — igy sziikség esetén a Polgdrmesteri Hivatalt, mint 6nallé jogi személyt — igénybe
vegyen. Az aladatfeldolgoz6 igénybevételérdl eidzetes, irdsbeli engedélyt kell kérnie az Adatkezel&t6l,
az aladatfeldolgozot, csak az Adatkezel8 irdsbeli engedélyét kivetSen veheti igénybe. A tovahbi
adatfeldolgozd igénybevételérd! az Adatfeldolgozénak haladéktalanul értesitenie kell az Adatkezel6t,

A tovabbi adatfeldolgozdra is ugyanazok az adatvédelmi kotelezettségek vonatkoznak, mint amelyek
az Adatkezeld és az Adatfeldolgozé kozott fétrejdtt adatfeldolgozdi szerzédés és jelen utasitas szerint
iranyadok és az Adatfeldolgozd ilyen tovébbi adatfeidolgozs tevékenységéért is Gigy felel, mintha maga
jart volna el, illetve felelds minden olyan kérért is, amely tovabbi adatfeldolgozd igénybevétele nélkil
nem kovetkezett volna be. Az Adatfeldolgozd tovabbi adatfeldolgozd igénybevétele esetén fegaldbb
az Adatkezel§ és az Adatfeldolgozd kdzott létrejott adatfeldolgozdi szerzddés és jelen utasftds
feltételeivel egyenértékli megdllapodasokat és utasitdsokat kételes a tovabbi adatfeldolgozéra
telepiteni.

Tovabbi adatfeldolgozd tevékenységére jelen AdatkezelSi utasitdsok vonatkoznak. Amennyiben a
tovabbi adatfeldolgozé adatfeldolgozdi  tevékenysége nagyban eltér az Adatfeldolgozo
tevékenységétdl, Ugy az Adatkezeld az Adatfeldolgozd kézrem(ikddésével Uj, specifikus utasitisokkal
latja el a tovabbi adatfeldolgozét az adatfeldolgozéi tevékenységére vonatkozdan.

Vegyes rendelkezések

Az Adatfeldolgozd haladéktalanuf tdjékoztatja az AdatkezeiSt, ha Ugy véli, hogy annak valamely
utasitdasa sérti a GDPR-t vagy a tagallami vagy unids adatvédelmi rendelkezéseket, illetve, ha
Adatfeldolgozdnal adatvédelmi incidens gyandja meril fel, akkor is, ha a feltételezett incidens
egyébként az adatfeidolgozasi szerz6dés alapjan kezelt személyes adatokat vélhetden nem érint.

Jelen utasitds az AdatkezelS és Adatfeldolgozd kéz6tt fenndlld adatfeldolgozdi szerzédéssel egyiitt
értelmezendS. A szerz6dés megsziinésével jelen utasitds is hatalyat veszti.




6.3 Adatfeldolgozé a jelen adatfeldolgozéi utasitdsban foglaltakat tudomasul veszi és az utasitasban
foglaltakat maradéktalanul betartja.

Kelt:
Adatkezeld
Alulirott, a képviseletében nyilatkozom,

hogy az Adatkezel§ altal rendelkezésemre bocsatott irdsbeli utasitds tartalmét megismertem, az abban
foglaltakat szervezetemre nézve kitelezéként ismerem el és annak tartalmat a LED-csere programban részt
vevd munkatdrsakkal megismertetem és betartatom,

Kelt:

Adatfeldolgozd



1. sz. melléklet {Az adatok biztonsdga érdekében az Adatfeldolgozé altal vallalt dltaldnos adatbiztonsdgi
intézkedések)

P

A jelen mellékletben elGirdnyzott adatbiztonsdgi intézkedések nem kizdrélag / nem csupdn az

adotfeldolgozdsi szerz6dés keretein beliil rendelkezésre bocsdtott személyes adatok kezelésére,

hanem az Adatfeldolgozé dltaldnos adatkezelési miiveleteire vonatkoznak.

(i)
(i)

(iv)

Adatfeldolgozé rendszeresen ~ legaldbb évente - adatvédelmi auditot végez, mely kiterjed
mind a papiralapon, mind az informatikai rendszerekben tarolt személyes adatok
kezelésére;

A GDPR altal elvart adatvédelmi dokumentdcié az Adatfeldolgozénal teljeskorlien
rendelkezésre &l (pl: Adatkezelési Tevékenységek Nyilvintartdsa, Incidens-nyilvantartds,
belsd mikédést rendezd adatvédeimi szabalyzat, alkalmazottaknak 52616 adatkezelési
tdjékoztato, sth);

Adatvédelmi incidensek kezelésére és bejelentésére az Adatfeldolgozs feikészilt;

Az egyes dokumentumokhoz, iratokhoz, fajlokhoz, mapparendszerekhez és informatikai
feliilletekhez a jogosultsigok meghatédrozdsa és kiosztdsa Adatfeldolgozdnadl folyamatosan
torténik a hozzéférések szabalyozdsa és korlatozasa érdekében, a jogosultsdgok megfeleis

hatdridén beliili visszavondsard| az Adatfeldolgozé gondoskodik;

Adatfeldolgozd kidolgozott és alkalmazott jelszépolitikaval rendelkezik, jelszavait rendszeres
idékdzdnként frissit;

Adatfeldolgozd informatikai rendszerein rendszeres informatikai
sériilékenységvizsgalatokat végez;

Adatfeldolgozd alkalmazottai rendszeres adatvédelmi oktatdsban vesznek részt legalabb

évente egyszer,
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GYIK 6nkormanyzatok és partnerek részére

ALTALANOS KERDESEK

Miért éri meg egy cégnek, hogy ingyen LED-eket oszt? Hal van az ,aprébet(s” rész?

Mint energiakeresked6 a CYEB-nek is kételez8d minden évben energiahatékonysagi projekteket felmutatni,
Ennek elmulasztdsa esetén biintetést kellene fizetni. {gy inkdbb a transzparensen elszamolhaté LED-ek
osztdsdval tesznk eleget térvényi kotelezettséglinknek. A program anyagi hatterét az a 2020-as térvény
adja, ami alapian az energiakereskedd cégeknek {villany/gaz/lUzemanyag) minden évben forgalom utini
energiahatékonysagi programok tdmogatisat kell bemutatnia.

Vonatkozo szabélyozas: Kapcsolddd szabdlyozdsok — Energiahatékonysag {mekh.hu)

intézmények és cégek is részt vehetnek az akcidéban?
Nem, ez az akcid kifejezetten a lakossdgnak szél. Amennyiben igény van céges vagy intézményi
egylttmikddésre, jelezzék, és az illetékes kollégéhoz irdnyftjuk Ondket.

Miért j6, ha atadopontként hozzdjdrulok a CYEB LED csereprogramjdhoz?

Minimalis energiabefektetéssel, és tobbletkdltségek nélkil hozzdjuttatjdk a fakossagot/munkavalalékat
egy olyan iehetdséghez, melynek segitségével ingyenesen juthatnak a kérnyezetet kevéshé terheld
fényforrashoz. Emellett a villanyszadmidjuk csdkkentéséhez is hozzdidruinak.

A fentiek kommunikélasanak részleteit, és azt, hogy mennyire hangsilyozza ki a folyamatban sajat
szerepét, az ataddpont lzemeltetfjére bizzuk.

Mikor és hogyan érdemes meghirdetni a LED csereprogramot?

Csak a szerzédéskotést kdvetSen, amikor az dnkormanyzat/partnercég részéré| van kijeloit felelds.
Onkorményzatoknak a helyi nyomtatott sajté megjelenési idpontjanak figyelembe vételével, hogy
azokhoz is eljuthasson az akcid hire, akik nem, vagy csak korldtozottan rendelkeznek internet-
hozzéféréssel. Regisztracios iddszakként a telepiilés/szervezet méretétdt figgen 4-6 hetet javasiunk.
JellemzBen a regisztraciok lezarasat kbvetden 2-2,5 honappal kezd@dik meg az stadépontokon a LED-ek
kiosztdsa az dnkormanyzat dltal megjeldlt nyitvatartdsi idéhen.

Cégek esetében javasolt a doigozdknak kiklidott (hir)levélben, ilfetve a céges belsd djsaghban meghirdetni
a lehetdseget. A regisztracios idszaknak 2 hetes id8intervallumot javasiunk. A regisztracidkat kovetSen
leszdilitasra kertilnek a LED-ek, ezt kévetden a cég az altala meghatérozott nyitvatartasi idében kiosztia a
munkavallaldk szamdra.

A csereprogramban vald részvétel lehetéségének kommunikaldsat és annak részleteit, valamint azt, hogy
az dtadépont mennyire hangstlyozza ki a folyamatban sajat szerepét, az dtadépont Gzemeltettjére
bizzuk.

A regisztracio soran melyik dtvevéhelyet valasszak a fakosaink/munkatarsaink?
Az Gnkormanyzati partnerek értelemszer{ien alfabetikus sorredben, telepiilésként jelennek meg az
atvevlipont pontos cimével,

A cégek egy szamot kapnak, amelyet majd az akcio meghirdetésekor mindenképpen kemmunikalniuk kell
a munkavallaléik felé, hogy a legirdiil§ listabdl a megfeiels szdmot vélasszak.

Mi a garancia arra, hogy nem lesznek visszaélések a regisztracid soran?

A regisztracid sordn egy kiilén erre a célra tervezett algoritmus szédmolja ki, hogy az adott haztartas hany
ingyenes LED-re jogosult. Ez a szdm az éves dramfogyasztds, valamint a haztartdshan taldthatd izzék
szamanak és napi mdkddési idejének fliggvénye.




Honnan tudja a felhasznald, hogy jBhet dtvenni az ingyenes LED-jeit?
Regisztraciokor a felhasznald megadja az email cimeét, melyre tgyfélszolgalatos kollégaink az
tnkormanyzattal egyeztetett osztds iddpontjat és helyszinét etklildik szamara.

Jogosult-e az akcidra az, aki albérletben él, de nincs a nevén villanyszamla?
Csak abban az esetben, ha a tulajdonos nevében regiszirdi, és atvétetkor magéval viszi a tulajdonos altal
aldirt meghatalmazast.

logosult-e az ingyenes LED-ekre, aki napelemet hasznal?

Azokon a fogyasztasi helyeken, ahol napelemes termelés torténik, az ide vonatkozd jogszabélyok
értelmezése szerint sajnos nem jogosultak az ingyenes LED-ekre.

Mi a teendd, ha valaki feltdltds villanyérat hasznal?

A regisztraciohoz sziikséges igazoini az elszamolt iddszak kezdetét és végét illetve a felhasznilt
mennyiséget. A regisztracidhoz kérjen igazoldst a szolgditatotol,

Ha egy onkormanyzati dolgozd segit a lakossagnak a regisztracidhan, lehetséges-e, hogy a hivatali email
cimére tébb regisztracidt is elvégezzen.

lgen, ezt nem koridtozzuk.
Mi a teendd, ha a regisztrald cime Kiilteriilet vagy HRSZ?

A kitiltés sordn a kozteriilet nevét (utca, kéz, tér sth.) mindenképpen be kell irni, rendszertnk csak igy
fogadja el a regisztraciot.

Ezért azt javasoljuk, hogy ha pl. KOlteriiet 575. a cim, akkor Ugy kell beirni, hogy Kalterlilet utca 575.
Ha HRSZ 800/a van feltiintetve, akkor HRSZ utca 800/a-nak kell beirni.
Mi a teendd, ha egy regisztrals lakos problémit jelez?

Kériiik, irjon az info@ledcsere.hu-ra.

Megadhaté-e a mobilszam helyett vezetékes?
lgen.
Mi a teendd, ha ethunyt, akinek a nevére a villanyszamla sz6i?

Hagyatékdtadd végzést kilvetBen a szolgéltatdnal szlikséges kezdeményezni a névatirdst. Névatirast
kévetfen az els§ szamla kézhezvétele utan sziveskedjen Ujra regisztraini.

Lehet-e régi személyi igazolvannyal regisztralni?

igen.

A szamlatulajdonos adatait kell feltélteni?

Nem. A felhasznalé adatait kell beirni.

Regisztrathatnak-e a térsashazi lakdsokban kézds villanyszamlat kapok?

A tarsashaznak is van villanyszdmildja, tehat a kdzos képviseld palydzhat LED-cserére a tdrsashéz kdzds
terilleteire vonatkozdan. Ha van almérd, és az a tulajdonos nevén van, akkor tud regisztrilni,



Hol taldlhaté a program pontos leirdsa?

A LAKOSSAG! LED PROGRAM-han val6 részvétel és ajanlatkérés/ajanlatadas, valamint a mindezek alapjan
létrejovd szerzGdéses kapcsolat szerzddéses feltételek szerint folyik {a tovdbbiakban: , ESZF"}, amelynek
elfogaddsa a Web felileten a kijelélt négyzetbe valé kattintassal, valamint elektronikusan kifejezett
nyilatkozat megtételével torténik (a tovabbiakban: ,Részvételi Nyilatkozat”), az ESZF felhaszniéldi
elfogaddsa alapjan — abban az esetben, ha a CYEB az ajanlatkérésre ajanlatot adott — energiahatékonységi
megallapodds {a tovabbiakban: ,Energiahatékonysagi Megallapodas”) jon létre a felhasznald és a CYER
kozott. E folyamat a Web feliileten kifejezett nyilatkozatokkal megy végbe akként, hogy a jelentkez§
fethasznald altal megadott elektronikus kapesolattartdsi adatok kéz6tt megadott e-mail cimre a jelentkezd
megerdsit8 zenetet kap, melynek elfogadasa {megerdsitése) a Web felilletre feltoltstt jelentkezést
(ajanlatkérést) aktivalja. Az ESZ, a Részvételi Nyilatkozat, valamint az Energiahatékonysagi Megdllapodds a
www.ledcsere.hu feliileten érhet8ek el.

Milyen adatokhoz jut a Partner Onkormanyzat?

A Partner Onkormanyzat a személyes adatokat érintden, mint adatfeldolgozé vesz részt (adatkezels a
CYEB), ehhez a csatolt megailapodds megkstésére van szilkség (a megallapodast az egylittmiikddési
megallapoddssal egyiddben kel megkdtni), a megallapodds tartalmazza a LAKOSSAG! LED PROGRAM-ban
érintett személyes adatok kdrének nyilvantartasat is.

A Partner Onkormanyzat regisztralt személyenként névre széldan kitsitott atvételi nyilatkozat kap?

Az Atvételi nyilatkozat a felhaszndlékkal letrejové megaliapodds részeként a web fellleten generalédik,
mely igy névre 52610, s a nyiatkozatokat a Partner Onkormanyzatnak ennek megfelelSen fogjuk atadni.

ATADOPONT LETREHOZASA Es UZEMELTETESE

Hogyan néz ki a LED-csereprogram folyamata? Milyen litemezésre lehet szamitani?

Mi sziikséges egy dtaddpont |étrehozésahoz?
Egy kb. 1 nm-es terillet kis asztallal vagy pulttal, emberi eréforras és egy zarhato, minimum egy raklapnyi
teriilet( raktar.

Milyen nyitva tartds javasolt?

Ez a telep(ilés/cég miikodésén, kapacitdsan, valamint a regisztrald maganszemélyek szaman mulik. Az
fontos, hogy az dtadépont csak a regisztraciés id@szak lezdrulasat kévetSen nyisson meg. Heti 1-2 napon
2-6 dréban, a regisztraltak szdmatdl figgden.

Mikor kapja meg az ataddépont a LED-eket?
A regisztracios id8szak lezdrdsat kdvetden (jellemzden a szerz8désben feltintetett 60.nap utdn). Az
ataddpont, valamint a CYEB logisztikai részlege aital egyertetett iddpontban.

Hol és hogyan kell tarolni a LED-eket?
Egy zarhato, minimum egy raklapnyi teriiletd raktarban/iroddban




A LED-eken kiviil milyen dokumentumok érkeznek?

Amennyiben a CYEB végzi a komissidzast, akkor a csomagban atvételi nyilatkozat taldlhatd, amit az Ugyfél
{végfethasznald) ir als. Ezen kiviil 2db Atvevéhely LED tvételi jegyzSkanyv, valamint Kiszallitas Ugyféllista
taldlhato.

Amennyiben az Onkormanyzat komissidz, akkor a fenti dokumentumokat e-matiben (PDF formatumban}
kiildi el tigyfélszolgélatunk a megadott kapcsolattartd részére.

Amelyik Snkormanyzatnal a dolgozdk segitenek az idéseknek a regisztracidban, €s a hivatali e-mail cimmel
regisztraliak Gket, akkor a szerz6dést vagy az atvételi nyilatkozat mintat, az Ggyfél kérésére nyomtassak ki
legyenek kedvesek.

Honnan tudja az atadépontért felelds személy, hogy a regisztriltak részére melyik izz6bdi hany darab
jar?
A regisztraciobok generdlt, CYEB altal kinyomtatott és az izékkal egylitt kiszdilitott dokumentaciobol.

Az 4tadas folyamata hogyan térténik? Bemutatja a lakos/munkavalialé az emailt a kijelolt kolléganak,
és ezutdn megkapja az izz61?

A regisztracids idészak lezarasat kivetSen az izékkal egyiitt elkilldjik az azokhoz tartozo dokumentacict,
mely atadas-atvételkor alafrandd, majd 2 munkanapon bellii beszkennelve visszakildendd a
leszallitva@ledcsere.hu —ra. Ezt kvetSen postazandd a CYEB Energiamegolddsok részére: 2000
Szentendre, Dobogdkdi Gt 1-ba.

Le kell adni a régi, hagyomanyos izzokat?
Nem.

Terheli-e az dtaddpontokat szdmiaadasi kotelezettség?

NEM. Szamlaadasi kotelezettség a CYEB-et terheli, az dtvételt kovetd 8 napon belll ki kell dllftania a
végfethasznalo részére a nullds szdmlat. Ehhez az sziikséges, hogy az dtadashoz szilkséges, a
végfethasznalé altal aldirt dokumentumot legkésdbb az dtadast kévetd mdsodik munkanapon elektronikus
{szkennelt) formaban az dtadépont felelbse elkildje a leszallitva@ledesere.hu e-mail cimre.

Kdteles-e az dnkormanyzat mds telepiilés lakdit kiszolgalni?

igen, de elenyészé azok szama, akik mas teleplilésre regisztralnak.

Jomi kérdések

Mit jelent az Egyedi Szerzddés Feltételek dokumentum It/2. pontjdban a kdvetkezé mondat? ,,... ezzel
vélialja a program szerint létrejovd vagyoni érték(i jog atruhdzdsat a CYEB részére...” Itt milyen
vagyonértékii jogrdl van sz6?

Az EKR térvény definidlja az u.n. White Certificate { fehér bizonyitvany ) fogalmat, ami a megtakaritdssal
létrejon. Ez egy jog, amiért adjuk a LED-et, ez a jogi konstrukcid.

Miért kell a regisztracid folyaman felidlteni a személyes okmanyokat?

A CYEB rendelkezik adatkezelési szabdlyzattal, valamint a programra vonatkozd szerzédéses feltételek
(ESZF} is tartalmaznak adatkezelési és adatvédelmi szabalyokat, amelyek - és az érintett természetes
személy elfogadd nyilatkozata folytdn - az adatkezelés effogadésat, valamint az arra vald felhatalmazast is
jelentik a programban részes személy tekintetében.

A természetes személy adatainak kezelése és taroldsa, valamint azok feldolgozdsa szilkségszer{i része a
programnak, mivel azok nélkiil a jelentkezd azonositasat (és a fethaszndldsi helyének tovabbi azonositasat)
nem lehet elvégezni. Az azonositds személyes adatokat tartalmazé iratok ismeretét (az iratok atadasat)



tételezi fel, igy az adatkezelds {az iratok elektronikus atvéteidvel) célhoz kétott &s rendeltetésszerd],
amelyet a jelentkezd nem kifogdsolhat.

Az 6nkorményzat milyen jogcimen kezelhet/kezeli-e az adatokat?
A szerz8dés masodik felében taldlhatg adatkezelési nyilatkozathan minden résziet megtaldlhats.

A lakossagi LED csereprogram keretein beliil a szamla a CYEB ésa magdnszemély kézott lesz, mi fog
szerepelni a szdmidn?

A megszokott szémlaadatok és informacidk.

A termékek megnevezése és ara is szerepel rajta, tovabbd az, hogy pénziigyi teljesitést nem Igényel,
jelezve ezzel, hogy nem Ingyenes az dtadott termék. Ez egy csereligylet, amelynek egyik része az atadott
LED, amelynek értéke megegyezik a CYEB &ital 3 lakosségi tigyféltsl kapott jog értékével.

A maganszemélynek keletkezik-e addfizetési kitelezettsége ingyenesen kapott termék utan?

A maganszemély nem afa alany, fgy az altala dtadott jog értéke afa-mentes. A cseredigylet sordn nyeresége
sem keletkazik a maganszemélynek, igy egyéb addvonzata sincs.







Teveékenység

Tartalom

Megalapodds aldirdsa

Onkormaényzat és a CYEB Energiamegoldésok Kft. részérdt

Regisztracids idgszak

A telepiilés polgdrai regisztrdlnak a ledcsere.hu oldalon sajat
teleplilésiik dtaddpontjét megjeldlve.

Marketing anyag eikészitése és
megkiildése Onkorményzatnak
CYEB részérdl

Telepltésre és regisztracios id8szakra vonatkozo anyag, mely
digitalis felileteken és kinyomtatva is felhasznalhaté a
regisztracids idGszakban.

Regisztracidk feldolgozasa

Manudlis irodal tevékenység a CYEB részérdl, melynek sorédn
ellendrizzilk, hogy a regisztralok adatai megfelelnek-e a
feltételeknek? E-mailben visszajelzést adunk megfeleléség
esetén, illetve akkor is, ha elutasitjuk, vagy hidnypdtiasra kérjik
a regisztralot.

Regisztracié kontrolija

Regisztralo a regisziracidja elfogadasakor kapott levélben a
kiildatt linkre kattintva véglegesiti regisztrdciojat.

Komissiozas

Egységcsomagok dsszedllitdsa az Onkorményzat dtadépontjan
térténd atvételhez az Onkormanyzat szervezésében a CYEB
altat kiildott leiras és animacid segitségével a regisztralok
szamadra. Ehhez a CYEB biztositja a regisztraldk listdjat és az
atvéteihez nélkildzhetetlen dtvételi elismervényt,

Izzok elszallitasa

A CYEB értesitését kovetden az Onkorményzat 8 napon belul
elszaliftja az &taddpontjan torténd dtvételre szant izzdkat és a
csomagolashoz szilkséges papirtasakokat.

Ertesités az atadasrol

Az Onkormanyzat megkeresésére a CYEB Ugyfélszolgalat {+36
30 136 14 90) az Onkormanyzattal egyeztetve értesiti a
sikeresen regisztraldkat az dtvétel helyszinér6i és lehetséges
idGpontjarol.

Atadéas

Az Onkorményzat tadja a sikeresen regisztraloknak az izzokat.
Regisztralok maguk - személyazonossaguk igazolasa utan -,
vagy hivatalos meghatalmazottjuk révén vehetik at az izzokat,
melyet aldirassal igazolnak az atvételi nyilatkozaton.

10.

Atvétel igazoldsok megkiiidése

Onkormdnyzat az dtvételtsl szamitott 3 munkanapon beliil,
scannelt formaban megkilldi az aldirt atvételi elismervényeket
leszallitva@ledcsere.hu cimre, majd az dtadast kévetfen postai
vagy egyéb Gton a papiralapd példanyokat is megkiildi a CYEB
részére,
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Eiszamolas

Onkorméanyzat és a CYEB Energiamegoldasok Kft. kdzt zajlé
folyamat, melyben a kiszallitott, atadott és a visszaszallitott
izzok mennyiségét figyelembevéve szerz8dés szerint zajlik.




iddtartam

A projekt kezdete el6tt 15
nappal

1-1,5hénap

A projekt kezdése elétt egy
héten belill

1 honap

Regisztracid tartama alatt

Két hét

8 munkanap

Folyamat szerint

Harom hét (maximum)

Az dtaddst kdvetfen 3 napon
bellil scannelve, papiralapon
pedig az 6ssz atadast kdvetden




Egy hét
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amely 1étrejitt egyrészrdl

Név: CYEB Energiamegoldasok Kft.

Székhely: 2000 Szentendre, Dobogokdi Gt |,

Cégjegyzékszam: 13-09-167554

Adészdam: 14469286-2-13

Képviseli: Szebeni Marton, Briski Vilmos, Jakab Ménika - Ugyvezetdk
Kapcesolattarté: Meixner Istvan

toviabbiakban, mint ,,CYEB",
masrészréi

Név/Cégnév:
Székhely:
Cégjegyzékszam:
Adészam:
Képviseletében:
Kapcsolattarté:

a tovabbiakban, mint ,,Partner”

kdzott (a CYEB és a Partner a tovabbiakban egyiittesen: ,,Felek”™) alulirott helven és napon az
alabbi feltételekkel:

I. Elézmények (Felek a jelen Szerzidés elé6zményeit az alibbiakban régzitik):

A CYEB nyilvintartott magyar energiakereskeddként — gajat vallalati filozdfiaja alapjan -, a
kérnyezeftudatossag fejlesztése és az energiahatékonysdg biztositdsa érdekében az érdekelt
takosségi felhasznalok korében programot inditott (a tovabbiakban: ,LAKOSSAGI LED
PROGRAM™), a program hagyoményos fényforrasok félvezetds fényforrdsokra {a tovabbiakban:
LED-re) valé cseréjét biztositja a pregramban megadott feltételek szerint. A program a 2015,
évi LVIL tv. — a tovabbiakban: ,,Ehattv.” - 12/A, fejezetének 15, § (1) bekezdése alapjén, az ott
meghatirozott végsdenergia megtakaritasi kitelezettség - a tovabbiakban: ,,EKR kdtelezeliség™
— eléirdsainak megfeield program.

A  Partner érdekelt és  érintett a kdrnyezetiudatos viselkedés megismertetésében és
tdimogatisdban, a mindezeket tdmogatd programok elterjesziésében, igy a Partner érdekiddését
és érdekeliséget fejezi ki a LAKOSSAGI LED PROGRAM irdnt, egyben nyilatkezik, hogy a
programot megismerte és a jelen megatlapodéas szerint — cllenérték és kdltségtéritési igény
nélkiil — tdmogatja azt.

I1. Felek egyiittmikidése (Felek megdllapodisa a LAKOSSAGI LED PROGRAM
végrehajtdsdban vald egyiittmitkodésre az aldbbi megillapodas):

1. Felek az egyittmlkodésiik kereteit egyfittesen és Ogy hatdrozzdak meg, hogy annak
eredményeként a LAKOSSAGI LED PROGRAM-ban részt vevd, a CYEB-bel a programra
vonatkozd szabdlyok szerint szerz8dést kbidtt energiafelhasznilék (a tovabbiakban:
WFelhaszndlok”, vagy Felhaszndld”), az ket megilletd LED-eket fizikailag atvehessék, A
Pariner kbzremikédését a LAKOSSAGE LED PROGRAM-ban kizarélag a jelen Szerzédés
hatarozza meg. a SzerzB8dés teljeskdrilen és kizarolagosan tartalmazza a Felek LAKOSSAGI
LED PROGRAM-mal kapesolatos egyitimlikédését (jelen rendelkezés, mint teljességi
zaradék mindsil).

2. Ajelen Szerz8dés alapjdn a Partner vallalja, hogy legkésdbb a CYEB 4altal irdsban megjeldlt
idépontté]l a LAKOSSAGI LED PROGRAM végrehajedsdhoz in, LED atadas-atvételi
pontokat alakit ki. Az dtadas-dtvételi pont kialakitdsaval kapcsolatos formai és megjelenési
eldirdsokat, valamint az ezekhez sziikséges kellékek — pl. molindk, tabldk sth. —~ leirdsdt a
jelen SzerzB8dés meliéklete tartalmazza azzal a minimélis elvarassal, hogy legalabb epy

LAKOSSAGI LED PROGRAM végrehajtdsara vonatkozs egyiimikodés
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atadéi pult, vagy asztal, valamint egy raklap téroldsdra alkalmas és zérhaté helyiség
keriiljdn biztositasra - I. sz. mellékler —~. a Szerz0dés mellékletét képezd dokumentiumban
meghatdrozott helyszinen és nyitvatartdsi idével — 2. sz. melléklet — a melléklet tartalmazza
a Partmer altal biztositott helyszinen megallapodott nyitvatartdsi id8ket. Partner vailalja a
2. sz. mellékletnek megfeleld helyen az dtadds-atvételi ponton mikédeetését és azok
melléklet szerinti idGben 16rténd nyitvatartdsat 2 jelen Szerz&dés hatalya alatt.

A Partner vallalja tovdbba, hogy sajat elérésli kommunikdcids csatorndkon keresztil (ezek
feirdsat és a kommunikdcio tartalmit a szerz§dés melléklete fogialja magaban - 3. sz,
mellékler - 2 LAKOSSAGI LED PROGRAM-rél, annak elérésérdl és jellemz6irdl), az
igénybevétel feltételeirdl tdjékoztatja a teiepulesen éléket,

3. A Partner a jelen Szerzédés [.2. pontjaban meghatirozolt atadas-atvételi peont{ok)
milkodretéséhez legalabb | (egy) {6 személyzetet biztosit, a személyzet a nyitvatartasi
idotartam alatt folyamatos jelenléttel az dtadds-dtvételi pontokon rendelkezésre 4ll a jelen
Szerz6dés teljesitéséhez (egy Aatadds-dtvétell ponton legaldbb egy személynek, mint
személyzetnek a nyitvatartdsi idében mindig jelen kell tennie). A Partner az 4ltala
biztositott személyek (mint személyzet) eljarasdért a CYEB-bel szemben dgy felel, mintha
maga jart volna el

4. A Partner a IL2. pontnak megfeleld dtadds-dtvételi pontokon ~ a nyitvatartisi idében —
dtadja a Felhasznilék részérec a CYEB &ltal biztositott LED-eket (az dtad4s sordn biztositja
a Partner azt, hogy az adott Felhasznilé a szdméra eldkészitett LED-eket kapja meg és
vegye at), a LED-ek ataddsa szremélyre szabottan, az adott Fethasznalé javira térténik. A
Pariner az adott ataddsi pontra regisztracioval és szerzddéssel rendelkezéket az dtadasi
ponton Iakohelyliktd] fiiggetleniil kételes kiszolgalni.

5. Felek megillapodnak abban, hogy a II. 2. pontnak megfelelé itadds-atvéreli ponton a
Partner a CYEB 4ltal elére elkészitett, komissidzott és a Partner altal elszallitott LED- eket
a (H. 7. pontnak megfeleld) lista alapjdn az dtvételt kdvetd 21 (huszonegy) munkanapon
beliil a LAKOSSAGI LED PROGRAM szerint adja 4t a jogosult Felhasznalénak, valamint
a LED- ek dtadasa-atvétele sordan alairatja a Felhasznaléval a CYEB 4ltal elkészitett és a
Felhaszndlok mevére szdlé  LATVETEL! NYILATKOZAT -0t (az ATVETELI
NYILATKOZAT a Felhaszndléknak eldkészitett, a LED-eket tartalmazé csomagokhoz
csatolt kiilén nyilatkozat). A Partner az Aatvétellel elismeri, hogy az itadds-atvételtdl az
atvett LED-ekért kizdrblagosan felel, azokkal elszdmolni kételes.

6. A Partner a LED-ek dtadasat megelézéen a IL.7. pont szerinti lista alapjan ellenbrzi az
atvételre jelentkezd Felhasznald személyazonossdgat (ehhez jogosult eikérni a Felhaszndald
személyének azonositisdhoz szikséges dokumentumokat a Felhasznalétol)., Abban az
esetben, ha az dtadas-atvételre a Felhaszndld személyesen nem jelenik meg, de helyette més
meghatalmazott jar el, Ggy a Partner kdteles a meghatalmazott személyének azonositdsa
elvégzésére (azonos modon, mint ahogyan azt a Felhasznéld esetében a jelen Szerzédés
szerint kell efvégeznie), valamint kiteles a meghatalmazis eredeti példdnyat is etkérni a
meghatalmazottol. A Partner minden Atadési nap utdn - a sikeres 4taddsokrol — egy
kimutatdst készit és ad at (legkésdbb az dtadasi napot kévetd harmadik munkanap 12:00
érdig) a CYEB részére, a kimuatatds tartalmazza azt, hogy a 1.7, pentnak megfeleld tistabél
mely felhasznalo vette at az adott dtaddsi napon a neki jard LED-eket (a kimutatis atadasa
a leszallitva@ledesere by e-mail cimre t8rténd Pdf. dokumentum megkiildésével torténik,
a Pdf. dokumentumot a Pariner IL.3. pont szerinti személyzete, vagy a Partner
képviseldjének alirdsa hitelesiti).

7. A Partner a CYEB szentendrei telephelyérél a I1.2. pont szerinti d4tadds-dtvételi pontra sajat
koltségen a Felek altal eldre egyeztetett idGben elszallitja a IL.5. pont szerinti LED -cket és
az azokhoz kapesolt ATVETELI NYILATKOQZAT-okat, valamint egy olyan listat, amely a
jelen Szerzédésnek megfeleld 4tadas-dtvétellel  érintett Felhaszndlakat és  az
azonositdsukhoz szilkséges személyes adataikat, tovabbd a nckik jaro LED-ek tipusat és
szamdt — az elékészitett csomagoknak megfeleléen - tartaimazza. A Partner a jelen
Szerzédés alapjén meghatarozott LED-eket és azoknak megfelelé — Felhasznalénként
eldkészitett — csomagokat atvételi elismervény (vagy szallitdlevél) alapjan veszi 4t a
CYEB-t6l (az atvétel az ATVETELI NYILATKOZAT atvéteiét és annak megfeleld LED
darabszdmok és tipusok Aatvételét is igazolja), a Partner az dtvett LED-ekért Srzési
felelosséget villal (a LED-ck sérillése, elvesztése, megsemmisiilése esetén a Partner g LED -
ek CYEBR 4ltal megadott értékét a CYEB-nek — a CYER felhivdsa szerinti modon és értéken

LAKOSSAGI LED PROGRAM végrehajtasara vonatkozo egyiittmitkidés
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— kdteles megfizetni). Az atvételi nyilatkozat {szAallitdlevél) Partner &ltalt aldirdsdval a
kérveszély a Partnerre széll,

A Partner a jelen Szerzd6dés hatédlyinak megsziinésével — vagy a CYEB felhivasa szerint -
kételes elszdmolni a CYEB-el, amely jelenti a Felhaszndlok altal atvett LED-eknek
megfeleléen az 4tvéteit igazoldé ,ATVETELI NYILATKOZAT”-ok eredeti példinyainak a
CYEB részére torténd ataddsit (valamint, ha meghatalmazott jart el a Felhasznald nevében,
akkor a kapcsolédd meghatalmazas dtadasat, eredeti iratként). Az clszamolds jelenti
toviabba 2 jelen Szerzdédés IL.7. pont szerinti lista visszaszolgdltatdsdt és jelenti a
Felhaszn4alék 4ltal af nem vett LED-ek (és kapcsolédd ATVETELI NYILATKOZAT-ok)
visszaadasat is a CYEB részére (azon LED-ek esetében, amelyek nem keriilnek
visszaaddasra, a Partner kilén felhivasra 1 300Fr+AFA HUF/LED ellenértéket koteles
fizetni a CYEB részére). Az ATVETELI NYILATKOZAT-ok és Felhasznélék &ltal 4t nem
vett LED-.ek visszaaddsa a CYEB 4ltal meghatirozeit helyen térténik, a kapcsolddd
kottségeket a Partner viseli {amennyiben a visszaadishoz a CYEB az atadis-atvételi
pont(ok)-at jeldli meg a koltségek viseliése a CYEB altal elbzetesen meghatérozott
elienérték CYEB részére vald megtéritésével torténik). A CYEB a jelen pontnak megfeleld
elszamolas soran az atvett iratokrol és LED-ekrdl irdsos elismervényt (vagy szallitélevélen
vald Atvétel esetén a szallitolevél szerinti igazoldst) ad 2 Partner részére. Az
ehismervény/szallitolevél CYEB 4ltali alairdsdval a kdrveszély a CYEB -re szall. A Partner
az elszdmolds keretében szoligdltatja vissza a CYEB-nek az 1. sz. melléklet alapjan a
LAKOSSAGI LED PROGRAM-hoz kapcsoloddan atvett dolgokat,

Partner tudomaésul veszi, hogy a jelen Szerz8dés alapjan végzett tevékenységéért ellenériék,
kdltségtérités nem itleti meg (jelen nyilatkozat joglemondds).

A Partner a Felhaszndlokkal kapcsolatos adatok tekintetében — a CYEB, mint adatkezeld
meghizdsab6l eijard — adatfeldolgozdnak mindsil (Felek szitkség esctén az adatfeldolgozast
illetGen kiéthetnek tovabbi és kilon szerzddést is),

Egyéb kérdések

Titoktartasi zdradék

. A Felek megéllapodnak, hogy a Szerzddésiik tartalmat — valamint annak alapjan [étrejové

birmely megéllapodast, elszamolast, a mindezeknek megfeleld adatokat, dokumentumokat,

informaciékat — mindketten kifejezetten fzleti titoknak tekintik, azt harmadik fél
tudomésara hozni kifejezetten csak a masik Fél eldzetes irdsbeli hozzajirulasaval
jogosultak.

A Felek kolcsdnodsen véallaljak, hogy a Szerzddés teljesitése soran tudomdsukra jutott
informécidkat bizalmasan kezelik, illetve 6rzik, azokat kizardlag a méasik Fél érdekében,
az ezen Szerz8dés teljesitése sordn hasznaljak fel és mas harmadik személy, vagy személyek
tudomdasara nem hozzék, hozzaférhetdvé nem tehetik.

A Felek informdcidinak bizalmas kezelésére vonatkozd kitelezettség a jelen Szerzddés
megsziinése (fn. t0lélé rendelkezés) esetén is alkalmazandd, a Feleket id6beli korlatozas
nélkiil terheld kotelezettség.

A Felek adatainak bizalmas kezelésére az lzleti titok védelmérsl szold 2018, évi LIV.
torvény rendelkezésel alkalmazandok.

A Partner vallalja a jelen Szerzddés teljesitéséhez kapesolddoan tudomdsdra jutott
személyes adatok kezelését is a LAKOSSAGI LED PROGRAM-ra vonatkezd egyedi
szerzbdéses feltételek szerint.

Felek kizdrjak azt, hogy a CYEB elGzetes és irdsos engedélye nélkil a Partner a Szerzddésbél
fakadd jogait mésra ruhdzza at.

A jelen Szerzfdés az aldirds napjan lép hatdlyba és 2024 &y .hd . napig terjed&
idGtartamig szo6t, a Szerz6dés On. rendes felmonddssal nem sziintethetd meg. Barmely Fél
jogosult a masik Fél sulyos, vagy ismétlsdd szerzédesszegése esetén, a szerzddésszegd
félhez intézett indokolt irdsbeli nyilatkozatdval a szerzddést azonnali hatallyal
felmondani.

A Felek megédllapodnak, hogy a jelen Szerzddés valamely rendelkezésének érvénytelensége
a tébbi rendelkezés érvényességét nem érinti, kivéve, ha az érvénytelen rendeikezés
nétkiil 2 Szerzddést a Felek nem kodtdtték veina meg. Ez esetben a Felek az érvénytelen
rendelkezést alyan rendelkezéssel helyettesitik, mely annak céljdhoz a legkdzeiebh 31l

LAKOSSAGI LED PROGRAM végrehajtasira vonatkozé egyiitmitkidés
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5. Havalamely Fél nem gvakoroljs, vagy késedelmesen gyakorolja a jelen Szerz8dés bérmely
rendelkezése tekintetében meglevd barmely jogosultsdgdt vagy jogorvoslati iehetdségét,
ez nem tekinthetd az ilyen jogosultsagrd! vagy jogorvosiatrél vald lemondésnak.

6. A szerz6d& Felek megdllapodnak, hogy a jelen Szerzddést — kildnss tekintettel z dijra,
titetve a felek jogaira és kotelezettségeire — csak kozds megegyezéssel, irdsban, egy
okiratha foglalt jognyilatkozattal mdédosithatjak.

7. A Felek a jelen Szerz8déssel kapcsolatos jogvitdjukat megkisériik elsdsorban békésen
rendezni. A Szerz8déssel dsszefiiggésben — ide értve kliléndsen a Szerzddéshd! fakadd, a
Szerz6dés teljesitésével, megszegésével, megszlnédsével, érvényességével, vagy
érteimezésével kapesolatos vitdkat — a Felek alavetik magukat a Magyar Kereskedelmi és
tparkamara mellett midk&éds Allandd Valasztottbirdség (Kereskedeimi Vélasztotthirdsdg
Budapest) kizdrélagos és végleges dbntésének azzal, hogy az eljdrdas helye Budapest, a
Valasztottbirdsag a sajat Eljdrdsi Szabdlyzata szerint jar el, az eljard vélasztottbirdk szama
3 valasztottbird és az eljdrds sordn & magyar nyelvet kell alkalmazni. A Felek kizdrjadk a
valasztotibirdskoddsrdl szold 2017, évi LX. tv. tX. fejezetében szabdlyazott eljardsijitas
tehetfségét. Az alkalmazandd jog a magyar jog. A jelen valasztottbirdsdgi kikdtés — a
Szerz8déssel kapcsolatos jogvitdkra vonatkozdan — az allami birdsagi utat kizérja.

8. A Felek altal nem szabdlyozott kérdésekben a ,Ptk.” {2013, évi V. tv.) rendelkezései az
iranyaddak,

9. A Felek mindegyike a kdvetkez8 nyilatkozatot teszi és szavatolja a mésik Fél felé a
Szerz8dés aldirdsdval (e nyilatkozatokrdl killén nyilatkozat nem keril kidHitdsra Felek
részérdi):

- a magyar jogszabalyok szerint érvényesen létezik; képes és jogosult arra, hogy 2 jelen
Szerz8dést megkbsse és teljesitse, tovdbbd rendelkezik a Szerz6dés teljesitéséhez
szilkséges minden felhatalmazédssal, hatdsagi engedéllyel;

- nincs ellene foiyamatban csédeljdrds, felszdmoldsi eljdrds vagy végelszamolas, illetve
ilyen eljarasok meginditdsa nem 18rtént meg;

- nincs ellene folyamatban birdsdg, kbzigazgatédsi szerv vagy egyéb hatdsag elétt olyan
peres vagy egyéb eljdrds, mely a Szerzfdéshen foglaltak teljesitését akaddlyozza vagy
hétrédnyosan érinti;

- a jelen Szerzédés szabdlyszerd felhatalmazdssal kerillt aldirdsra és a Felek érvényes
€s jogilag kotelezd erejd kotelezettségvdilaldsdt tartalmazza, mely az abban foglalt
feltételek szerint kikényszeritheté;

- a jelen Szerz8dés megkdtése és teljesitése nem eredményezi az adott Fél 1étesith
okirata, illetfleg egyéb daltala koOtHtt megédllapodds vagy okirat rendelkezéseinek
megszegeését;

- a led-csere programeot érinté torvényi vditozds esetén a szerzddés annak megfelelfen
modosithatd.

A szerzddd Felek a jelen Szerzddést - amely kettd (2) eredeti példdnyban késziilt, amibdl egy
példdny a Partnert, egy példdny a CYEB-et illeti meg - gondos dttanulmdnyvozds utdn, mint
szerzddéses akavatukkal mindenben megegyezdt, térvényes képvisel8ik drjan jovihagvélag
alaividk, a megdllapodds aldirasdaval g Felek elismerik a Szerzddés rdjuk esd példanydnak az

arvétel ét.

Kelt: helyen, 2024 ¢y hénap . napjén

(CYEB Kft) {Partner)

LAKOSSAGI LED PROGRAM végrehajtésdra vonatkozé egylitimitkddés
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1. sz. mellékier

Atadas-atvételi pont leirdsa és kialakitasénak leirdsa:

2. 5z. melléklet

Atadas-atvételi pont helye:

Nyitvatartasi id6:

Telepiilésen mitkodd hdztartasok szama:
Logisztikat kapcsolattartd:

Logisztikai kapesolattartd telefonos elérhetdsége:
E-mail cim a regisztraitak szaméanak heti rendszerességgel tdrténd fogadasira:

A lakossig/munkavallalék felé :6rténé kommunikacié, ezzel parhuzamosan az online
regisztrdcio tervezett ideje:

2024, év . hénap . naptol- 2024, év . hénap . napig
3. sz. melléklet

A LED-csere programot az alabbi kommunikéciés csatorndkon hirdeti meg az Onkorményzat
{pl.: weboldail, facebook oldal, helyi 0jsdg, hirdetéoszlop, kézintézmények):

LAKOSSAGI LED PROGRAM végrehajtisara vonatkozé egyiittmitkédés
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ADATFELDOLGOZOI SZERZODES
(LAKOSSAGI LED-CSERE PROGRAM)

amely létrejott egyrészrél

Név: CYEB Energiamegoldasok Kft.

Székhely: 2000 Szentendre, Dobogdkdi at 1.

Cégjegyzékazam: 13-09-167554

Addszam: 14469286-2-13

Képviseli: Szebeni Mdrton. Briski Vilmos, Jakab Ménika - Ugyvezetsk
Kapcesolattarto: Meixner Istvin

mint adatkezeld (a tovabbiakban:  Addatkezeld™)
mMAsTészrol

Név:

Székhely:
Azonositd szdm:
Adészam:
Képviseli:
Kapcsolattartd:

mint adatfeldolgozo {a tovabbiakban: Adatfeldolgozi™)

- Adatkezel8 és Adatfeldolgozd a tovéabbiakban egyiittesen ,Felek”, vagy ahogy a
sziveghsszefiiggés kivanja ,FE1"} — kbzdtt az alulirott helyen &s napon, az alabbi feltételekkel:

Az BEurdpai Parlament és a Tandes (EU) g természetes személyeknek a személves adatok kezelése
tekintetében tdrténd védelmérdl és az ilven adatok szabad dramlasdrd!l, valamint a 95/46/EK
rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl (dltaldnos adatvédelmi rendelet) 52616 2016/679 rendelete
(¢ tovabbiakban: ,GDPR") 4. cikk 8. pontja értelmében adatfeldolgozé az a természetes vagy
jogi személy, kdzhatalmi szerv, iigynidkség vagy bdrmely egyéb szerv, amely ar adatkezeld
nevében személyes adatokat kezel.

A GDPR 28. cikk (3) bekezdése alapjdn az adatfeldolgozd altal végzett adatkezelést az unids
Jjog vagy tagdllami jog alapjan létrejétt olyan szerzddésnek vagy mdas jogi aktusnak kell
szabdlyoznia, amely kéti uz adatfeldolgozit az adatkezeldvel szemben. Ugyanezen cikk (9)
bekezdése alapjan a szerzddést vagy mds jogi aktust irdsba kell foglalni.

1. Elézmények

1.1. Felek régzitik, hogy kozditik 2024 | ¢y . hé . napjén az Adatkezeld altal
meghirdetett ,LAKOSSAGI LED PROGRAM” végrehajtasdt érintéen EGYUTTMUKODESI
MEGALLAPODAS jott 1étre (a tovabbiakban: ,,Fészerzfdés™).

1.2, Felek jelen szerzfdést a Fészerz8désre tekintettel kdtik a személyes adatoknak a GDPR
szerinti jogszerd feldolgozasa érdekében. Felen szerzbdés a FOszerz8dés szerves részét képezi,
az adatfeldolgozdsra kizérdlag a Fészerzédéssel dsszhangban keriilhet sor, a Fészerzddéshen
meghatarozott id6szakban, A Fészerzddés megszinésével jelen szerzédés is megsziinik.

2. A Szerzbédés, adatkezelés tirgya

2.1. Adatkezeld a megfeleld technikai és szervezési intézkedések biztositasaval az
Adatfeldoligozé rendelkezésére bocsatja a Foszerz6désben meghatirozott — a Foszerzédésben
foglalt —, illetve a Fészerzddés teljesitése érdekében szitkségképpen rendelkezésre bocsdtott
vagy bocsdtandé személyes adatokat {a tovabbiakban: ,Személyes Adatok”) a Fészerz6déshen
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foglalt feladatok feljesitése érdekében. Adatfeldolgozénak adatfeldolgozéi nyilvintartas
vezetési kdtelezetisége van axz adatkezelési és adattovabbitdsi tevékenységével bsszefiiggésben.

2.2. Adatfeldolgozd a Személves Adatokat kizérdlag az Adatkezeld irdsbeli utasitdsai alapjan,
kizardlag a Fészerz8désben foglalt feladatok teljesitése érdekében kezeli (a tovébbiakban:
wAdatfeldolgezas™). Az Adatfeldolgez6 kijelenti és szavatol érte, hogy a Személyes Adatokat
harmadik orszdgba nem tovabbitja. Az Adatfeldolgozds célja a Foszerzidés teljesitése, miés
célokra az Adatfeldolgozd a Személyes Adatokat nem jogosult kezelni.

2.3. Az Adatfeldolgozd kiteles megtériteni Adatkezeld részére minden olyan kéart, mely abbol
az okbol keletkezik, hogy Adatfeldolgozd a Személyes Adatek kezelése kdrében a jelen
szerz8désben vagy a GDPR-ban eldirt kitelezettségeit megszegi, fiiggetlendl attol, hogy a kér
ténylegesen az Adatkezelénél vagy az Adatfeldolgozonal kévetkezik be. Amennyiben a kir
ténylegesen az Adatkezeldnél kavetkezik be, de az Adatfeldolgozo koételezettségszegésére
vezethetd vissza, ligy az Adatfeldolgozd kiteles az Adatkezeld felé a kart megtériteni, illetve
harmadik személy felé a karért Adatkezeld helyett helytalini.

2.4. Adatfeldolgozé az Adatkezelb elbzetesen irdsban tett eseti vagy altaldnos felhatalmazdsa
néikiil tovabbi adatfeldolgozdt nem vehet igénybe. Ha az Adatfeldolgozd az Adatfeldolgozashox
tovabbi adatfeldolgozdé szolgaltatisait igénybe veszi, erre a tovdbbi adatfeldelgozéra is
ugyanazokat az adatvédelmi kdtelezettségeket kell telepitent, mint amelyek a Felek kdzdut
létrejétt jelen szerzddés alapjan irdnyaddék és az Adatfeldelgozd ilyen tovabbi adatfeldolgozé
tevékenységéért gy felel, minta maga jérna el, itletve felelds minden olyan kérért is, amely
tovabbi adatfeldolgozd igénybevétele nélkiil nem kévetkezett volna be.

2.5, Az Adatfeldolgozds sordan Adatfeldolgorzd biztositja, hogy a Személyes Adatok kezelésére
feljogositott személyek ftitoktartdsi kéotelezettséget vallalnak vagy jogszabalyon alapuld
megfeleld titoktartdsi kotelezettség alatt allnak. fgy killonésen, de nem kizardlagosan
Adatfeldoligozd biztositja, hogy a vele munkaviszonyban — egyéb munkavégzésre irdanyuld
jogviszonyban -~ allo személyek a tudomasukra jutott Személyes Adatokat kizdrdlag a
Fészerz6désben Tfoglaltak teljesitése céljdbdél kezelik, mds célra nem hasznéljidk, azokat
itletékielen személyekkel nem kozlik, illetékielen személyeknek nem adjdk &t. Adatfeldolgozéd
biztositja tovibba, hogy a Személyes Adatok kezelésére feljogositott személyek a Személyes
Adatokat nyilvinossdgra nem hozzédk, azokhoz jogosulatlan hozzdférést harmadik félnek nem
engednek.

2.6, Az Adatfeldolgozé a tudomdany és technoldgia dlldsa és a megvaldsitds kéltségei, tovabba
az Adatfeldolgozas jellege, hatékore, kériilményei és céljat, valamint a természetes személyek
jogaira és szabadsAgaira jelentett, valtozd valosziniséglh ¢és sulyossagi kockazat
figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak
érdekében, hogy a kockdzat mértékének megfeleld szintll adatbiztonsdgot garantdlja, ideérive,
tobbek kdzott a GDPR 32. cikkében foglalt intézkedéseket,

2.7. Az Adatfeldoigoz6 az Adatfeldoigozds jellegének figyelembevételével megfeleld technikai
&s szervezési intézkedésekkel a lehetséges mértékben segiti az Adatkezeidt abban, hogy
teljesiteni tudja kdtelezetiségét az éErintett GDPR 11l fejezetében foglalt jogainak
gyakorldsthoz kapcsolodd kérelmek megvalaszolésa tekintetében, valamint segiti az
Adatkezelét a 32-36. cikk szerinti kotelezetiségek teljesitésében, figyelembe véve az
Adatfeldolgozés jellegét és az Adatfeldolgozd rendelkezésére 4116 informacidkat. Az
Adatfeldolgozd tovabbi az Adatkezeld rendelkezésére bocsat minden olyan informaciot, amely
a GDPR 28. cikkében meghatdrozott kdtelezettségek teljesitésének igazoldsdhoz szikséges,
tovabba amely lehetdvé teszi és elbsegiti az Adatkezeld iltal veégzett auditokat, beleérive a
helyszini vizsgalatokat is.

2.8. Az Adatfeldolgozé koteles részletes irdsbeli értesitést kiildeni az Adatkezeld részére
haladéktalanul, de legkés8bb az attd! szdmitott tizenkét (12) 6rén beliil, bogy: (i) a biztonség
olyan sériilését észleli, amely a tarolt vagy kezelt Személyes Adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan kdz1ését vagy az azokhoz vald
jogosulatian hozzaférést eredményezi; vagy (ii) az Adatfeldolgozd vagy bdrmely alvélialkozéja
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barmilyen forméban megsérti a hatdlyos adatvédeimi jogszabalyokat. Az értesitésben kiemelten
fortos ismertetni (i) az incidens jellegét, beleérive — ha lehetséges — az érintetrek kategdridit
és hozzavetdleges szamdr, valamint az incidenssel érintett adatok kategdridit és hozzavetdleges
szamat; (i1} az incidensb&l eredd, valésziniisithetd kévetkezményeket; (iii) valamint az
Adatfeldolgozé &ltal az incidens orvosldsira tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott
esetben az incidensb8l eredd esetleges hétrdnvos kévetkezmények enyhitését célzé
intézkedéseket.

Az Adatfeldolgozd ilyen esetben a sajat kbltségén koteles:

a} korszeril biztonsagi vizsgalatot és ellendrzést végezni az incidens kapcsdn és tdjékoztatni az
Adatkezelét a vizsgalat eredményeirdi, valamint az annak érdekében hozott korrekcids és
megelGzd intézkedésekrdl, hogy a jov4beni incidenseket elkeriilje; és

b} a méltdnyosan elvarhaté médon egyiittmikddni az Adatkezelvel az incidens kezelése,
valamint a sziikséges korrekcids és/vagy megelézd intézkedések foganatositisa sordn.

2.9. Az Adatfcldolgozd az Adatfeldolpgozds befejezését kbvetben az Adatkezeld ddntése alapjin
minden Személyes Adatot 1618l vagy visszajuttat az Adatkezelbnek, és térli a meglévé
masolatokat, kivéve, ha az uniés vagy a tagallami jog a Személyes Adatok tarolasat irja 18,

2.10. Az Adatfeldolgozé haladékialanul tijékoztatja az Adatkezeldt, ha ttgy véli, hogy annak
valamely utasitdsa sérti a GDPR-t vagy a tagéllami vagy uniés adatvédelmi rendelkezéscket.

2.11. Felen szerzGdés vagy annak barmely rendelkezése kizérdiag irasban, mindkét Fél
atéirdsdval mdédosithaté,

2.12. Jelen szerzddés barmely rendelkezésének érvénytelensége nem érinti a tobhi rendelkezés
érvényességél. Ebben az esetben az érvénvtelen rendelkezés olyan érvényes rendelkezéssel
helyetiesitddik, amely a Felek eredeti akaratdval a leginkéabb &sszhangban 4ll.

2.13. Jelen szerz8désben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykényvrol sz616. 2013,
évi V. térvény, valamint a GDPR vonatkozé rendelkezése] iranyaddak.

2.14. Szerz6dé Felek megallapodnak, hogy a jelen szerzddéssel kapesolatos vitds kérdéseket
egymés k8z61t tairgyalas 0tjén kisérlik meg rendezni.

2.15. A Felek a szerz3dést annak elolvasdsa és kdzds értelmezése utdn, mint az akaratukka]
mindenben megegyezlt jovahagyolag irjak al4.

Kelt: helyen, 2024 &v . honap . napjén

{CYEB - Adatkezeld) {Adatfeldolgozd)
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